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Dedicamos este livro em formato de “boas praticas” as (aos) estudantes de graduacao e pos-
graduacao que mesmo tendo aprendido, as vezes com alguma decepcao, que “toda pesquisa cientifica
requer paciéncia, autodisciplina e uma inesgotavel capacidade de se aborrecer” (Terry Eagleton)?,
mantém-se interessadas(os) e, até mesmo, entusiasmadas(os) com os procedimentos sistematicos que
qualquer pesquisa cientifica requer e com as descobertas que ela propicia.

1 EAGLETON, T. Depois da teoria — um olhar sobre os estudos culturais e o pds-modernismo. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2005.
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Introdugdo

Revisao da literatura é o processo de busca, analise e descricao de um corpo do conhecimento a
procura de resposta a uma pergunta especifica.

A expressao “Literatura” trata de todo os documentos que sdao importantes sobre um tema:
livros, artigos de periddicos, artigos de jornais, registros historicos, relatérios governamentais, teses e
dissertacOes e outros tipos?.

Existem diferentes métodos ou estilos para realizar a revisao da literatura, tais como, revisao
narrativa, sistematica e sistémica® (quadros 1 e 2). Consideramos que nao existe um caminho melhor
do que outro, mas sim, revisdes realizadas com maior ou menor competéncia. O central é que a(o)
pesquisadora/pesquisador tenha clareza do seu objetivo e dos procedimentos a serem cumpridos ao
escolher um dos métodos para realizar a busca dos textos e a sua discussao.

Quadro 1 Principais diferencas entre Revisdes Narrativas e Revisdes Sistematicas

Itens Revisdo narrativa Revisdo Sistematica
Questdo Ampla Especifica

Frequentemente ndo especificada, Sele¢do baseada em critérios aplicados
Fonte potencialmente com viés uniformemente
Selecdo Variavel Avaliacdo criteriosa e reprodutivel
Avaliagdo Variavel Criteriosa e reprodutivel
Sintese Qualitativa Quantitativa

As vezes baseadas em resultados de Frequentemente baseadas em resultados de
Inferéncias pesquisa clinica pesquisa clinica

Obs: Uma sintese quantitativa que inclui um método estatistico € uma meta-analise

Fonte - Cook, Mulrow e Raynes (1997). Extraido de Botelho et a/ (2011)

2 https://www.fca.unesp.br/Home/Biblioteca/tipos-de-evisao-de-literatura.pdf
3 Ver Helena Donato e Mariana Donato sobre “Etapas de uma revisao sisteméatica” que aborda cada um destes estilos. Especificamente
sobre revisao narrativa ver: Baumeister, R. F., & Leary, M. R. Writing narrative literature reviews. Review of General Psychology, 1(3), 311-320.
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Quadro 2 Principais diferengas entre Revisdes Narrativas e Revisdes Sistemdticas*

Itens Revisdo narrativa Revisio sistemitica

Questdo de pesquisa  Ampla Especifica

Caracteristica central ~ Descreve artigos publicados, mas o A questdo ¢ bem definida (questdo central,
método empregado para selecionar questdo secundaria, e/ou analises em niveis
pode nio estar claramente descrito. especificos). E claramente definida por

critérios de selegdo dos artigos na literatura.
Possui métodos explicitos de extragio e
sintese dos dados. Constitui-se em uma
pesquisa aprofundada para encontrar todos os
estudos relevantes

Usos e aplicagdes Debates gerais, discussio de trabalhos Identificagdo, acesso e sintese da literatura
anteriores, e lacunas atuais no campo  correlata para responder a uma questiao
de conhecimento. Podem ainda trazer  especifica. Coleta o que é conhecido a respeito
racionais para pesquisas futuras. de determinado topico, e identifica as bases
desse conhecimento. Report aprofundado ¢
detalhado, com processo explicito (racional,
premissas, € métodos)

Fonte de dados Frequentemente niao-especificada, Abrangente, com estratégia de busca explicita
potencialmente com viés e rigorosamente aplicada

Selegdo de trabalhos  Frequentemente ndo-especifica, Suportada por critérios explicitos e
potencialmente com viés rigorosamente aplicados

Avaliagao Variavel Criteriosa e reprodutivel

Sintese Predominantemente qualitativa Predominantemente quantitativa

Inferéncias As vezes baseadas em resultados de  Mais frequentemente baseadas em resultados
pesquisa de pesquisa

Limitagoes As premissas e o plangjamento sdo O escopo ¢ limitado pela definigdo de questdo,
frequentemente desconhecidos, vieses e usando critérios de selegdo. Além disso, na
de selegio e de avaliagdo dos maioria das vezes, leitores precisam
trabalhos podem ser desconhecidos. reformular questdes alternativas que ndo sdao
Nio é rigorosamente reprodutivel. respondidas pela questdo central escolhida.

Nota. Fonte: Adaptado de Collins, J. A., & Fauser, C. J. M. B. (2005). Balancing the strengths of systematic and narrative
reviews. Hum Reprod Update, 11(2), 103-104. https://doi.org/10.1093/humupd/dmh05; Rother, E. T. (2007). Systematic
literature review x narrative review. Acta Paulista de Enfermagem, 20(2), v-vi. https:/doi.org/10.1590/S0103-
21002007000200001; e de Ferrari, R. (2015). Writing narrative style literature reviews. Medical Writing, 24(4), 230-235.
https://doi.org/10.1179/20474806 1 5Z.000000000329.

Extraido de Silva (2019)
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Nosso foco neste livro é a revisao sistematica da literatura (RSL) e o objetivo é apresentar orientacoes
praticas para a realizacdo de cada uma de suas etapas e fases. Quer dizer, menos do que retomarmos a
discussao sobre métodos de revisao da literatura ou de tratarmos das nocoes e carateristicas proprias do
método sistematico, especificamente, o que nos propomos é oferecer um roteiro pratico e “dicas” para
apoiar estudantes e pesquisadoras/pesquisadores que ja tém alguma familiaridade prévia com o debate
em torno de diferentes métodos para redigir “o estado da arte” e tomaram a decisao pelo método
sistematico de busca e andlise do conhecimento produzido em determinada area.
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Revisdio Sistemdtica da Literatura:
indicacoes de leituras e roteiro

uma revisao sistematica tenta reunir todas as evidéncias empiricas que atendem aos critérios de elegibilidade
pré-especificados para responder a uma pergunta de pesquisa especifica. Utiliza métodos sistematicos
explicitos que sao selecionados com o objetivo de minimizar o viés, fornecendo, assim, resultados confiaveis
(...) a partir dos quais conclusées podem ser tiradas e decisées tomadas. (Liberati et al, 2009, e3)*

A Revisao Sistematica (RSL) é motivada por uma questao objetiva a ser respondida; segue um
método sistematico e um protocolo reconhecido; visa a identificar, avaliar, sistematizar e analisar estudos
recolhidos em bases cientificas; e é apresentada na forma de um relato de resultados e producao de
evidéncias relevantes, passiveis de serem reproduzidas (Donato e Donato, 2019; Silva, 2019; Okoli, 2019).

Segundo Donato e Donato (2019, 227-228) uma revisao sistematica deve atender quatro critérios:

* incluir toda a literatura relevante na area pesquisada exaustivamente;

* atender os passos metodolégicos de: definir a questao de pesquisa; elaborar um protocolo para a
pesquisa; identificar, selecionar, sistematizar e analisar os documentos/artigos/ literatura; redigir o
processo de pesquisa;

* rigor e sensibilidade para localizar a totalidade de artigos relevantes com pesquisa em todas as bases
de dados e em outras fontes disponiveis;

* no minimo duas pessoas devem participar da pesquisa, em especial nas etapas de selecao dos
documentos e na extracao de dados. Entendemos que, na area de ciéncias humanas, este é um
critério recomendavel, porém, nao imperativo.

Entre as vantagens da RSL estao a reprodutibilidade, a transparéncia e a imparcialidade. A estas
vantagens, pode-se acrescentar o foco em uma busca especifica; a clareza na recuperacao de artigos
para revisao; resumo objetivo e quantitativo; e a possibilidade de produzir inferéncias baseadas por
evidéncias (Donato e Donato, 2019; Silva, 2019).

4 Traducao das autoras: A systematic review attempts to collate all empirical evidence that fits pre-specified eligibility criteria to
answer a specific research question. It uses explicit, systematic methods that are selected with a view to minimizing bias, thus
providing reliable findings from which conclusions can be drawn and decisions made.
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Indicacoes de Leituras de Apoio

Atualmente, ha um nimero consideravel de estudos sobre RSL com conteldo que variam entre os
gue enfatizam o “como fazer”, até os que apresentam discussoes criticas sobre métodos diversos para
realizar a revisao de literatura e, também, comparam suas vantagens e limitacoes. Isto é um indicio do
interesse e da construcao de conhecimento sobre tematica.

Para uma aproximacao ao método, selecionamos alguns desses textos e os classificamos em dois
tipos: de introducao e para avancar na aproximacao ao método sistematico para realizar a revisao da
literatura (quadros 3 e 4).

Quadro 3 Textos para introdu¢do ao método da Revisdo Sistematica da Literatura

BARBOSA, Fabiano Timbd, et al. Tutorial para execucao de revisdes sistematicas e meta-analises com estudos de intervencdo em anestesia.” Brazilian Journal
of Anesthesiology, 2019.

BOTELHO, Louise Lira Roedel; CUNHA, Cristiano Castro de Almeida; MACEDO, Marcelo. O Método da Revisao Integrativa nos Estudos Organizacionais.
In: Gestao e Sociedade, V. 5, n. | |, Belo Horizonte, 201 1, p. 121-136.

DONATO, Helena; DONATO, Mariana. Etapas de uma Revisao Sistematica. In: Revista Cientifica da Ordem dos Médicos, vol32, n.3, 2019, p.227-235
. www.actamedicaportuguesa.com

GOMES, Isabelle Sena; CAMINHA, Iraquitan de Oliveira. Guia para Estudos de Revisao Sistematica: uma opgdo metodoldgica para as Ciéncias do Movimento
Humano. In: Movimento-Revista de educacéo Fisica da UFRGS. Porto Alegre, v. 20, n. 01, p. 395-41 1, jan/mar de 2014.

GONCALO, Camila da Silva; CASTRO, Cecilia Muzetti de; BONON, Michele Mazzocato; MOTTA, Pedro Mourao Roxo da; DAHDAL, Andréia Benati.
BATISTA, Janir Coutinho; HIRAYAMA, Marcio Sussumu; PERES, Silvia Miguel de Paula; BARROS, Nelson Filice de. Planejamento e execucio de revisdes
sistematicas da literatura. https://s3-sa-east- | .amazonaws.com/publisher.gn | .com.br/rbm.org.br/pdf/v49n2a06.pdf

MAINARDES, JEFFERSON. A pesquisa no campo da politica educacional:perspectivas teérico-epistemoldgicas e o lugar do pluralismo. In: Revista Brasileira
de Educacio, v. 23, 230034 2018.

OKOLI, Chitu. Guia para realizar uma revisao sistematica da literatura. Traducdo de David Wesley Amado Duarte; Revisao técnica e introducao de Joao
Mattar. EaD em Foco, 2019;9 (I): e748.

PEREIRA, Mauricio Gomes; GALVAO, Tais Freire. Etapas de busca e selecdo de artigos em revisoes sistematicas da literatura. In: Epidemiologia e Servico de
Sautde, Brasilia, v. 23, n. 2, abr-jun, 2014, p. 369-371.

RAMOS, Altina; FARIA, Paulo M.; FARIA, Adila. Revisao sistematica de literatura: contributo para a inovacao na investigacdo em Ciéncias da Educacao. Rev.
Dialogo Educ., Curitiba, v. 14, n. 41, p. 17-36, jan./abr. 2014

RIDLEY, D.. The literature review: a step-by-step guide for students. Thousand Oaks: Sage Publications Ltd. cap. 6: Structuring the literature review, 2012
ROSENSTOCK, Karelline Izaltemberg Vasconcelos; COSTA, Tamela; SANTOS, Sérgio Ribeiro dos.; MORAES, Ronei Marcos de. Pratica baseada em
evidéncias e sistemas computacionais: revisao sistematica da literatura qualitativa. In: Temas em Satdde. Vol. 19, n. 2. Joao Pessoa, 2019, p. 138-163.
SAMPAIO Rosana Ferreira; MANCINI, Marisa Cotta. Estudos de Revisdao Sistematica: um guia para sintese criteriosa da evidéncia cientifica. In: Revista
brasileira de Fisioterapia, v. | I, n. I, Sao Carlos, jan./fev. 2007, p. 83-89. .

SILVA, Wesley Mendes da. Contribuicoes e Limitacdes de Revisées Narrativas e Revisdes Sistematicas na Area de Negécios. Revista de Administracdo
Contemporanea, v. 23, n.2, Maringa, mar-abr, 2019.

Fonte: as autoras
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Quadro 4 Textos para avangar nos estudos sobre Revisdo Sistematica da Literatura

COSTA, Angelo Brandelli; ZOLTOWSKI, Ana Paula Couto. Como escrever um artigo de revisio sistematica.https://www.researchgate.net/
publication/323255862

FIGUEIREDO FILHO, Dalson Britto; PARANHOS, Ranulfo; SILVA JUNIOR, José Alexandre da; ROCHA, Enivaldo Carvalho da; ALVES, Dafni Priscila. O que é,
para que serve e como se faz uma meta-analise. In: Teoria e Pesquisa: Revista de Ciéncia Politica., v. 23, n. 2, 2014, p. 205-228.

FIVE 5 Best Practices To Optimize Your Systematic Reviews. https://info.evidencepartners.com/5-best-practices-to-optimize-your-systematic-reviews
GALVAQ, Tais Freire, Thais de Souza Andrade Pansani, and David Harrad. Principais itens para relatar Revis6es sistematicas e Meta-analises: A recomendacao
PRISMA.” Epidemiologia e Servicos de Saude 24 (2015): 335-342.

HUTTON, B., SALANTI, G., CALDWELL, D. M., CHAIMANI, A., SCHMID, C. H., CAMERON, C., MOHER, D.. The PRISMA extension statement for
reporting of systematic reviews incorporating network meta-analyses of health care interventions: Checklist and explanations. Annals of Internal Medicine,
2015, 162(11), 777-784. https://www.acpjournals.org/doi/10.7326/M14-2385

LIBERATI, Alessandro, et al. “The PRISMA statement for reporting systematic reviews and meta-analyses of studies that evaluate health care interventions:
explanation and elaboration.” Journal of clinical epidemiology 62.10 (2009): el-e34.

MUNZLINGER, Elizabete; NARCIZO, Fabricio Batista; QUEIROZ, José Eustaquio Rangel de. Protocolo de Revisao Sistematica. http://www.elizabete.com.
br/rs/Tutorial IHC 2012 _files/ProtocoloRevisaoSistematica.pdf

PETTICREW, M., & Roberts, H. Systematic reviews in the social sciences: A practical guide. John Wiley & Sons, 2008

PRISMA 2009 Checklist. https://www.google.com/search?q=PRISMA+2009 + Checklist&rlz=1CIAVNC_enBR592BR592&0q=PRISMA+2009 + Checklist
&ags=chrome..69i57j017.2404j0j8&sourceid=chrome&ie=UTF-8

SANTOS, Raimundo Nonato Macedo dos; KOBASHI, Nair Yumiko. Bibliometria, Cientometria, Infometria: conceitos e aplicagdes. Pesq. bras. Ci. Inf,,
Brasilia, v.2, n.1, p.155-172, jan./dez. 2009

SILVA, Edison Renato P. da. Métodos para revisdo e mapeamento sistematico da literatura. Diss. (Escola Politécnica) UFR], 2009.

Steering Group from The Campbell Collaboration. (2001). Guidelines for the preparation of review protocols. The Campbell Collaboration. https://www.
campbellcollaboration.org/images/pdf/plain- language/C2_Protocols_guidelines_v|.pdf

Fonte: as autoras

Etapas do Processo

Uma boa definicao procedimental de revisao sistematica é sintetizada por Freire, Pansani, Harrad
(2015, 335)°:
é uma revisdo de uma pergunta formulada de forma clara, que utiliza métodos sistematicos e
explicitos para identificar, selecionar e avaliar criticamente pesquisas relevantes, e coletar e analisar

dados desses estudos que sao incluidos na revisdo. Métodos estatisticos (meta-analise) podem ou
nao ser usados para analisar e resumir os resultados dos estudos incluidos.

Observe que na citacao que destacamos estao elencados os procedimentos essenciais da RSL:
formulacdo da pergunta; identificacao das publicacdes; selecao e avaliacdo deles e coleta e analise de

5 Galvao, Tais Freire, Thais de Souza Andrade Pansani, and David Harrad. “Principais itens para relatar Revisdes sistematicas e Meta-
analises: A recomendacao PRISMA.” Epidemiologia e Servicos de Saude 24 (2015): 335-342.
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dados. Cada uma dessas etapas é realizada com o uso de “métodos sistematicos e explicitos”. De forma
semelhante, Donato e Donato (2019, p. 228) ordenam as etapas como segue:

* Formular uma questao de investigacao;

* Produzir um protocolo de investigacao e efetuar o seu registo
* Definir os critérios de inclusao e de exclusao;

* Desenvolver uma estratégia de pesquisa e pesquisar a literatura
* Encontrar os estudos;

* Selecao dos estudos;

* Avaliacao da qualidade dos estudos;

* Extracao dos dados;

* Sintese dos dados e avaliacao da qualidade da evidéncia;

* Disseminacao dos resultados

* Publicacao.

O quadro 5 organiza o conteudo (objetivos, etapas e resumo) do processo que envolve a realizacao da RSL.

Quadro 5 Processo da Revisdo Sistematica da Literatura

Passo Objetivos Etapas Resumo
) o - Identificagiio da necessidade - Objetivos da pesquisa
Planejar o Ob_]E':IIVO de uma revisao; sdo definidos
Planejamento  central da Revisdo L .
Sistemdtica - Criagdo do protocolo de - Protocolo de revisdo é
TEVISAO, definido e validado

- Identificacido de

- Identificacao da fonte de o
estudos primérios

Executar as etapas pesquisa; } o
Fxecucdo planejadas no passo - Selecio dos estudos - Selegdo e aV'C_‘haQ'C_lO
d anterior e coletar o primarios; 305 eS"-édOS primarios,
aterial nara anilis L e acordo com o0s
material para andlise - Estudo de avaliagio de s . -
. . critérios de inclusdo e
qualidade (se for o caso); -
exclusio
L Sl{ltﬁ}l.zal' e - Extragio de dados; - Dados dos artigos sio
Sumarizacdo  primdrios que atendem ao . L
- Sintese dos dados: extraidos e sintetizados

proposito da revisio
Fonte: Montebelo et al. (2007), adaptado por Cruz, 2019
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Outra forma de resumir e representar o fluxo destas etapas foi apresentada por Okoli (2015)°

(figura 1):

-
f

1. Purpose of the gy
) ‘ Literature Review Explicit
Planning — ® : Comprehensive
2, Protocol ‘WW Reproducible
Jﬁ ‘ chocutaond Explicit
xplic
Selection — Comprehensive
‘ a4 rmled Screen
P
| 5 Guay Appralsal
- - | -
& Ddu Exiraction
o
i 7. Analysis
of Hn'th'l
Hlulve
PRI o>
uonllam
- Explicit
Reproducible
8. Wriling the Review |
Systematic
Figura 1 Guia sistematico para o desenvolvimento de revisdes de literatura
Fonte: Extraido de Okoli(2015)
6 Okoli, Chitu. “A guide to conducting a standalone systematic literature review.” (2015).
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Para orientar a realizacdo de uma RSL usaremos a figura 1 de uma maneira ilustrativa, entretanto,
nao seguiremos exatamente a mesma ordenac¢ao ou a denominacao das etapas.

De forma semelhante, entre as citagoes aqui inseridas, traremos com frequéncia o artigo de Liberati
et al (2009). A razao é que ele cumpre a intencao de explicar o significado e a l6gica de cada item de
um protocolo reconhecido internacionalmente, o qual guiou a elaboracao do relato de RSL que o artigo
usa como exemplo. O texto destas autoras e autores funcionard, assim, como um complemento as
nossas orientacoes. Embora, de novo, nao sigamos exatamente o mesmo sequenciamento, titulos e
entendimento pertinentes ao processo de realizacao da RSL e da redacao do seu relato.

Enfim, os capitulos a seguir sdo fruto do nosso estudo da literatura sobre o tema e, também, de
nossa experiéncia.
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Planejamento e Testes — Primeira Etapa

1. Purpose of the Explicit
...qualquer revisdo exige que o0s Planning — Mu: Review Coﬂ} S awiln
revisore_s identifiquem claramepte_* o 2. Protocol & Training Reproducible
propdsito da revisdo e os objetivos Lo
pretendidos (Okoli, 2015, 7) — I
...a primeira etapa do processo de ;. Searching pm—
elaboracao da revisao integrativa se Selection — i P A
S L - n Comprehensive
inicia com a definicao de um problema 4, Practical Screen
e a formulacdo de uma pergunta de e
pesquisa (...) clara e especifica. (Botelho e
etal 2011, 129) 5. Quality Appraisal
Quem realiza a RSL devera esclarecer on —~ Explicit
. ' Extraction —_ P
o motivo que levou a escolha deste tipo de s . 2
revisdo. As possiveis justificativas podem incluir i >
a necessidade de preencher lacunas nos estudos
sobre o assunto; apaziguar um conceito com i :-'Aulws
. e . Findings
diferencas significativas na literatura; comparar e 7 5
organizar correntes tedricas ou, ainda; comparar PR CGuantiaiive > e >
H A HH H niikclive
e avaliar metodos utilizados em pesquisas sobre @ Explicit
3 Reproducible
uma mesma questao. & Writing the P!
Neste capitulo iremos “decompor” a etapa : v
de planejamento (figura 2) para orientar, com
dicas praticas, a sua execucao. e e
Organizamos a etapa do planejamento em Figura 2 Guia sistematico para revisbes de literatura —
. Planejamento
07 (sete) fases, conforme segue: Fonte: Extraido de Okoli(2015)
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Exame de Textos de Referéncia - FASE 1

Para planejar a revisao sistematica é recomendavel rever textos de referéncias sobre as tematicas.
Ter conhecimento prévio geral sobre o campo oferece uma relativa seguranca da existéncia de lacunas,
discussoes pendentes ou questoes a serem aprofundadas nos estudos sobre o tema a ser pesquisado.
Essa leitura prévia permite, ainda, identificar palavras-chave recorrentes que serao Uteis para a construcao
tanto da string de busca quanto dos critérios de elegibilidade nas fases seguintes da revisao. S6 apés
essa leitura é que a elaboracao do protocolo devera ser iniciada.

Os textos a serem revisitados devem-se limitar aos indispensaveis, ou seja, preferencialmente
aqueles que tenham, ao mesmo tempo, um foco estrito na tematica e apresentem um panorama da
literatura sobre ela.

Elaboragdo da Pergunta de Pesquisa - FASE 2

O resultado esperado de uma RSL é que ela responda a uma questao clara e especifica que a
motivou. Mas, uma “boa” pergunta de pesquisa supoe um conhecimento prévio das questoes e do
debate central da literatura (ver fase 1). Uma questao formulada sem conhecimento algum da literatura
tem grande chance de ser equivocada.

A RSL sera tao extensa quanto o propdsito do trabalho, do mesmo modo, a formulacao da pergunta
também depende deste propdsito. Neste sentido, a RSL pode ser a pesquisa propriamente dita, no
formato de tese, dissertacao, trabalho de conclusao, artigo de revisao — review article, entre outros.
Mas, também, pode ser uma parte da pesquisa que trata do “estado da arte”. Os dois formatos almejam
juntar-se ao debate sobre a questao e contribuir com a producao de conhecimento sobre a tematica, de
acordo com sua especificidade:

a) o caso de ser o préprio trabalho de pesquisa, partimos da pergunta para investigar na literatura as
respostas reportadas e, ou, as lacunas que ela apresenta. Isto é, busca-se na literatura as respostas, os
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métodos usados nas investigacoes, autores, instituicdes e paises onde foram realizados os estudos,
entre outros aspectos.

b) no caso de ser parte de um trabalho maior, a pergunta é elaborada para orientar a pesquisa que
iremos realizar diretamente. Como um item de artigo ou um capitulo, a revisao da literatura nao é
a parte central, uma vez que subsidia a pesquisa, no geral, empirica, com o objetivo de apresentar
o teor do debate sobre respostas ja obtidas e eventuais lacunas na literatura, portanto, serve para
contextualizar a nossa propria investigacao.

Além disso, a questao deve ser formulada de maneira clara e precisa em estreita relacdo com os
objetivos da RSL. Tais objetivos, também anunciados com precisao, “sao criticos, pois ajudam a definir
outros componentes do processo de revisao, como os critérios de elegibilidade e a busca de literatura
relevante”. (Liberati et al, 2009, e7)’

Critérios de Elegibilidade - FASE 3

A partir dos objetivos e da pergunta de pesquisa sao estabelecidos os critérios de inclusao e de
exclusao. Tao importante quanto ter clareza sobre quais aspectos farao com que um texto seja incluido
é, também, fundamental definir os fatores que provocarao a exclusao do documento.

“Critérios de elegibilidade cuidadosamente definidos informam varias etapas da metodologia de
revisao. Eles influenciam o desenvolvimento da estratégia de busca e servem para garantir que os estudos
sejam selecionados de maneira sistematica e imparcia

Especificar, justificar e explicitar os critérios de elegibilidade dos textos usados é essencial para

|II

permitir que a avaliacao da “validade, aplicabilidade e abrangéncia de uma revisao.” (Liberati et al
(2009, e9)8

7 Traducdo das autoras: Good review questions may be narrowly focused or broad, depending on the overall objectives of the review.
Sometimes broad questions might increase the applicability of the results and facilitate detection of bias, exploratory analyses, and
sensitivity anall}/ses. Whether narrowly focused or broad, precisely stated review objectives are critical as they help define other
components of the review process such as the eligibility criteria (Item 6) and the search for relevant literature.

8 Traducao das autoras: Knowledge of the eligibility criteria is essential in appraising the validity, applicability, and comprehensiveness
of a review. Thus, authors should unambiguously specify eligibility criteria used in the review. Carefully defined eligibility criteria
inform various steps of the review methodology. They influence the development of the search strategy and serve to ensure that
studies are selected in a systematic and unbiased manner.
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Pré-Defini¢do da “String” de Busca - FASE 4

Para fazer a busca de documentos (artigos, e livros principalmente) em uma base de dados,
definimos os termos que informam em qual conjunto da literatura estamos interessadas(os).

Os termos definidos sao equivalentes as palavras-chave mais usuais e caracterizadoras dos estudos
sobre a tematica. Isto possibilita que estas palavras ou termos sejam “usados em uma base de dados
para identificacao de titulos e resumos de artigos que tém potencial para responder a pergunta que
motivou a revisao sistematica” (Barbosa et al, 2019).

O conjunto de termos pode ser chamado de “string de busca” e é composto por termos acrescidos
por operadores booleanos. Um “operador légico booleano define relacbes entre termos em uma
pesquisa.” (www.connect.ebsco.com). Os operadores booleanos tém funcoes especificas (figura 3), por
exemplo:

* AND - Combina os termos da pesquisa para que cada resultado contenha todos os termos;

* OR-Combina os termos da pesquisa para que cada resultado contenha no minimo um dos termos; e

* NOT (ou AND NOT) - exclui termos para que cada resultado da pesquisa nao contenha nenhum dos
termos que o seguem.

Artigos com Artigos Mﬁm
S— . :
Minerol ¢ Deposit Mineral ou Ore mas nido Mining

Mineral  Deposit

Figura 3 Operadores booleanos
Fonte: extraido do Portal de Periddicos Capes
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Ha ainda outros requisitos e recursos tais como o uso de aspas (“ “) para buscar frases exatas,
de asteriscos (*) para que a base procure termos com qualquer grafia no final (por exemplo, cit* para
encontrar city ou cities) e interrogacao (?) que permite diferentes grafias no meio dos termos (wom?n;
m?n).°

O uso da string na RSL visa, de acordo com Costa e Zoltowski(2014, p. 59), a “unificar os
procedimentos de busca em diversas bases e restringir ou ampliar o que se deseja buscar. Cada base de
dados utilizara operadores especificos”. Por isso, é sempre valido conhecer as instrucoes de cada base.

Escolha e Testes da Base e da “String” de Busca - FASE 5

Um dos procedimentos da estratégia de pesquisa eletronica é a escolha da base de dados. O Portal
de Periédico Capes contém reconhecidas bases cientificas. E interessante explorar os sites destas bases
e também, ler sobre elas a fim de conhecer seus atributos comuns e suas diferencas’®, uma vez que a
escolha da base de busca e outras fontes devera ser justificada.

Para as areas de humanas e sociais, as bases de dados mais rentaveis para a analise sao Scopus, Web
of Science (WoS) e Scielo index-Web of Science. O quadro 6 oferece uma visao geral das particularidades
de cada uma delas.

Quadro 6 Descri¢do das caracteristicas das bases de dados*

BASE

Tipo de Base de
dados

Descricao e Foco do contetdo

Periodo de
tempo coberto

Forca

Fraqueza

Scielo Citation
Index (Web of
Science)

Textos completos,
Referenciais com
resumos, Estatisticas

Retne literatura académica
publicada nos principais periédicos
de acesso aberto da América
Latina, Portugal, Espanha e Africa
do Sul

Obs. Procure por Assuntos
informando o mesmo em
portugués e espanhol

De 1997 até o
presente

Foco geografico. A base propicia a
visibilidade e o acesso a publicacao
cientifica dos paises e regides a que se
dedica.

Oferece limitados
recursos de
visualizacao

das métricas

de periédicos

e de dados
bibliométricos

9 A fim de explorar possibilidades para a composi¢do da string de busca, ver: https://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pn
ews&component=Clipping&view=pnewsclipping&cid=1445&mn=0
10 Ver por exemplo, Martin-Martin, 2018; Mongeon, 2016.
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Resumos e citagoes da literatura
cientifica e de fontes de
informacao de nivel académico na

Retrocede a

Em comparacao com Web of Science
e Scielo: cobertura internacional mais
ampla, incluindo mais documentos de
fora dos EUA

Comparando-se com WoS tem maior
nimero de dados nas categorias de

Areas tematicas/
areas de
conhecimento

Scopus Referenciais com . o ._._ | agregadas
EIseeier resumos. Estatisticas Internet. Indexa mais de 21.500 meados de 1800 | assuntos das ciéncias humanas e sociais digﬁcfltan doa
’ periddicos, de 5 mil editores até o presente | Recursos para visualizacao e selecio de subareas
internacionais, além de outros analise dos resultados da pesquisa: s >
b S (para inclusao ou
documentos. graficos por ano, fonte (periédico), ~
S ; exclusao)
autor, afiliacao institucional, area
de conhecimento, pais, tipo de
documento, e outros.
Menor nimero de
Em comparagao com Scopus e Scielo: documentos em
Base multidisciplinar que indexa -omparag -op " | relagdo a Scopus**
o ; publicacoes indexadas tém menos
somente os peridédicos mais lacunas na cobertura Cobre somente
citados em suas respectivas areas. Areas temiticas/ areas de revistas de alta
Web of Referenciais com E também um indice de citacoes, De 1900 até o | conhecimento desagresadas influéncia
Science (WoS) | resumos informando, para cada artigo, os itind | g dg b Comparando-
Clari d le citad presente permitindo a selegao de subareas (para S
arivate ocumentos por ele citados e os se com Scopus,

documentos que o citaram. Possui
hoje mais de 9.000 periédicos
indexados.

inclusdo ou exclusao)
Cobre somente revistas de alta
influéncia

WoS tem menor
nimero de dados
nas categorias de
assuntos das ciéncias
humanas e sociais

* Parte do conteudo do quadro foi extraido diretamente dos sites das seguintes fontes: Portal de Periddicos Capes, lowa State University
(library)* e de Tabaracu (2019)., parte estd fundamentado em nossa experiéncia
Fonte: Elaborado pelas autoras

Mas qual ou quais base(s) de dados escolher é melhor para a sua revisao da bibliografia? Como
escolher? A escolha final de uma ou mais bases depende de testes em cada uma delas para verificar quais
devolverao resultados congruentes com a pergunta que esta norteando a realizacdo da RSL. Todavia,
saber o que cada base é capaz de achar em nossa area e, mais especificamente, as categorias de assunto
que cobrem, facilita essa tarefa. Neste sentido, o LSE Impact Blog (London School of Economics Impact
Blog) apresentou uma comparacgao da cobertura por categorias de assunto entre trés fontes de dados:
Google Scholar, Web of Science e Scopus.

11 http://www-periodicos-capes-gov-br.ez74.periodicos.capes.gov.br/index.php?option=com_pmetabusca&mn=70&smn=788&ba
se=find-db-1&type=b&Itemid=126  https:/instr.iastate.libguides.com/c.php?g=901522&p=6492159
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Para nossa area de conhecimento de interesse, os resultados mostraram que “o Google
Scholar foi capaz de encontrar a maioria das citacbes em artigos de Ciéncias Sociais (94%),
enquanto Web of Science e Scopus encontraram 35% e 43%, respectivamente. (...) mais de 50% de
todas as citacbes de artigos de ciéncias sociais foram encontradas apenas pelo Google Scholar”.'?
(LSE Impact Blog 03/12/2019)

No quadro 6, nés nao indicamos o Google Académico porque priorizamos fontes cuja base contém,
sobretudo, periddicos indexados'®, e 0 Google académico cobre inclusive conteddos nao revisados por
pares. Por isso, também na figura 4, a nossa atencao esta direcionada para a comparacao entre Scopus
e Web of Science.

12 The results by broad areas showed that Google Scholar was able to find most of the citations to Social Sciences articles (94%),
while Web of Science and Scopus found 35% and 43%, respectively. Moreover, Google Scholar ag)peared to be a superset of Web of
Science and Scopus, as it was able to find 93% of the citations found by Web of Science, and 89% of the citations found b){ Scopus.
Last but not least, over 50% of all the citations to Social Science articles were onI%/'fou'nd by Google Scholar. https:/blogs.lse.ac.uk/
impactofsocialsciences/2019/12/03/google-scholar-web-of-science-and-scopus-which-is-best-for-me/ o

13 0 préprio texto citado do LSE IrTépact log informa que apds haver comparado as proporcdes de tipos de documentos e idiomas das
citacdes encontradas apenas pelo Google Scholar de um lado (citacdes exclusivas no Google Scholar) e citacdes encontradas por dois
ou mais bancos de dados no outro (citagbes sobrepostas), constatou-se que “grande propor¢ao de citagdes encontradas apenas pelo
Google Scholar, especialmente nas ciéncias sociais, ciéncias humanas e negdcios, economia e administracdo”, se deve ao fato que a
“maioria (~ 60%) das citacdes encontradas apenas pelo Google Scholar provém de fontes nao pertencentes a periddicos: dentre essas,
encontramos teses e dissertacdes, livros e capitulos de livros, artigos ndo formalmente publicados, como preprints e documentos de
trabalho (especialmente importantes em Economia e Negécios) e documentos de conferéncia. No entanto, ainda existe uma grande
proporcdo de citacdes de artigos de Ciéncias Sociais e Humanas de periddicos ndo indexados no Web of Science ou no Scopus. Ha
também uma minoria significativa de citagdes de artigos de Ciéncias Sociais e Humanidades que somente o Google Scholar&oode
encontrar, provenientes de documentos publicados em idiomas diferentes do inglés, que ndo sdo cobertos nos bancos de dados
seletivos.” https://blogs.Ise.ac.uk/impactofsocialsciences/2019/12/03/google-scholar-web-of-science-and-scopus-which-is-best-for-me/
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Figura 4 Cobertura das bases Google académico, WoS e Scopus
Fonte: extraido de Blog - London School of Economics 03/12/2019

Em suma, comparando as caracteristicas, pontos fortes e fracos e cobertura de cada base (quadro
6 e figura 4), importa notar que Scielo permite destacar as publicacoes de regides como a América
Latina e Caribe que, em grande parte, sao inviabilizadas no conjunto de dados devido a desigualdade
de incentivos a producao cientifica que favorece paises e regides com mais recursos destinados para
este fim. Por sua vez, Web of Science apresenta categorias de assuntos mais desagregadas, facilitando
o uso de filtros que melhoram o foco e a precisdo da busca e, também, concentra maior proporcao de
publicacoes de alta influéncia. Finalmente, Scopus tem o maior conjunto de dados, possui relativamente
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maior nimero de periddicos publicados fora dos Estados Unidos, além de cobrir mais amplamente as
categorias de assuntos das ciéncias humanas e sociais.
Uma forma eficiente de acessar as bases é por meio do Portal de Periédicos Capes.

Acesso ao Portal de Periodicos Capes

O Portal de Periddicos Capes é “uma biblioteca virtual que retne e disponibiliza a instituicoes
de ensino e pesquisa no Brasil o melhor da producao cientifica internacional.” Podem acessar o Portal
de forma livre e gratuita “professores, pesquisadores, alunos e funcionarios vinculados as instituicoes
participantes.”. 14

Os passos para 0 acesso sao 0s seguintes:

a) Abrir o link https://www.periodicos.capes.gov.br

b) Acesso
Na pagina do Portal de Periédico CAPES, selecione a opgao “Acesso Cafe” (figura 5). Porém, esta
opcao so6 é valida se vocé tem vinculo com uma instituicao participante do Portal. Caso nao seja este
o caso, pule para o item (d), a sua busca sera possivel, mas com bases e recursos restritos. Pode-se,
também, entrar nas bases diretamente em seus sites, cada um deles com exigéncias especificas para o
acesso a pesquisa de dados.
Se a instituicao acessa “Cafe”, siga adiante.

14 http://www-periodicos-capes-gov-br.ez74.periodicos.capes.gov.br/index.php?option=com_pinstitucional&Itemid=104
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Figura 5 Portal de Periddicos CAPES - Acesso Café
Fonte: Portal de periddicos CAPES
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c) Instituicdo de Ensino

No espaco CAFE encontre a sua Instituicao. Ao abrir o campo, vocé deve digitar a mesma senha
institucional. Havera o redirecionamento para o inicio do Portal.

Periddicos

CAPES/MEC

‘wrlodl‘os. Acesso remoto via CAFe

CSCAPES
ESLa OPCA0 penmite 0 (2550 remoto 20 conteldo assinado do P r at U3 IMSTITUsCA0
Este servigo ¢ provido pelas institul 0 Ji deve
BUSCA verificado junto & equepe de T1 ou de bibliotecs de sua mstitusdo
Para utilizar a identificagdo por meso da CAFe, sua instiuicao deve aderir a esse senago provido pela Reds Naconal
je Ensing e Pesquisa (RNF)
@ Caf WML‘I\MMG
académica federada
TR JOESC - UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTACA., * *
ACIRVO
INFORMATIVOS
Figura 6 Portal de Periddicos CAPES — Acesso remoto CAFE
Fonte: Portal periddicos CAPES
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d) Selecione “buscar base”

periodicos. | TREINAMENTOS ON-LINE 2020
@CAPE S

INSCRICOES ABERTAS
BUSCA
Buscar assunei
U — BUSCA DESTAQUES

o BUSCAR ASSUNTO
Buscar base .« s Sclence

INSTITUCIONAL Penodico &= Ty

t possivel realizar a pesquisa em qualguer idioma, i -"'I,_.- = |

porém, sugere-se utllizar termos em inglés. Isto
B

Histonco Livro | |
aumenta o numero de resultados recuperadas .J I P
MISS30 & objetivios visto que a literatura centifica &, em sua maloria, L -
, > Base publicada em ingjés. It's safe to go back to the
Quem parmicipa a Sy Eymn--ifthere'shnie
Busca avangada OVID-19 around, study
LT SUggests
ACERVD
INFORMATIVOSS Informativos
SUPORTE Como buscar um penodico para publicar artigo
Wehainario gratunto organizado pela editora Blsevier tha 02 de julho G4 d
ament 30, apresantara alpumas possiblidades, Solicite INSCrncdo € garanta sua Como encontror
vaga o melhor Periddic
Materiars didancos poro publicor o A
Escolher entre um universo de revistas centificas qual € 3 mais adequada seuartige
Perguntas Aara S hgreles rfalsrmiradn SMdn ndo & pirms Tarels TAGll eringeinaliyedle i Q

Figura 7 Portal de Periddicos CAPES - Buscar Base
Fonte: Portal periédicos CAPES
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e) Base de dados.
Escolha em qual base de dados a pesquisa sera realizada. No exemplo, destacamos “S”, para Scopus.

Jpariodicos.

Buscar Base -
ESCAPES
. [oe T

SUPATE

PeOOOOORRRee 00 @ SQQOQ

IMEDmALTVD

weonTe

CENTRAL D CORTILDOS

$Q

LE0e

Figura 8 Portal de Periddicos CAPES - Base de dados
Fonte: Portal periédicos CAPES
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f) Teste de aderéncia da string

Na base escolhida, escreva a sua string de busca a ser testada. No geral, a pesquisa é feita em
topico dos documentos, isto &, titulo, palavras-chave e resumo. Experimente algumas combinacbes de
termos, até chegar em uma string mais adequada aos seus obijetivos.

Reforcamos a importancia de testar diferentes combinacoes e arranjos de termos e de operadores
booleanos. A ideia é comparar os resultados obtidos com a aplicacao de cada combinacao. A melhor
string de busca sera aquela que permite que as bases escolhidas devolvam resultados, na forma de lista

de textos, com aderéncia aos objetivos e questao da sua RSL e que apresente potencial de qualidade
para a analise.

Web of Science G Clarivate

Ferramentas = Pesquisas e alertas »  Historico de pesquisa  Lista marcada

Selecione uma base de dados  SciELO Citation Index -

Pesquisa Bisica Pesquisa de referéncia citada Pesquita avangada
—_—

(“state capacit*® OR '»EO?Prnm",‘nl (JD\!C“NI 0 pol(m - Dicas de pesquisa
T T + Adicionar linha | Redefinir

Tempa estipulado

Todos os anos (2002 - 2020)

MAIS CONFIGURACOES &

Indice de citagdes Sugerir automaticamente nomes de publicacao

SciELO Citation Index (SCIELQ) -2002-presente (O servigo de Sugestio automatica ndo esta disponivel.)

Ultimos dados atualizodos: 2020-05-29 Nimero padrio de campos de pesquisa a serem exibidos
1 campo (Topico -

(Para salvi-los permanentemente, fazer login or registre-se.)

Figura 9 Portal de Periddicos CAPES - Termos da busca
Fonte: Portal periédicos CAPES
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g) Filtros e Resultados

Na pagina de resultados, aplique filtros para refinar sua pesquisa. Os mais usuais sdo categorias
de assuntos, tipo de documentos (artigos e outros), periodo, e idioma. Depois, organize lista obtida (no
geral por mais citados).

Observe que a base de busca apresentou resultados que poderao ser avaliados (discutiremos estes
passos com mais detalhe em outro capitulo mais adiante).

Pesquiss Ferramentas » Peiquisas e alertas »  Hisbdeico de posquisa  Lista mancada
Resultados: 69 Classificer por: Data IF  Memerodecitacoes  Tosldewso  Relewinos  Msnw a0 4 1 deip
1 Raioe e
Viock pesquisou por: TOPCO: (st (
e capacit®” O “gowerriment capaci Selecons phyins A Exports Adickins b Lists secids 2 Analissr resultados
EAtm. | Criar relatrio de
2 citagbes
L Preyectos de goblerno y desarrell lihad juvenil: intensidades y t del vinculo en Niimero de citagben: 0
{ Argenting (1583-200%) do Sl L0 (oo indew
Gowernment projects and development of youth ntentities Argents 1989
Refinar resultados Total de wa ~
015
Projetes do poverno ¢ da da juventude: & tenadws do
windiila A Arpenting (1089 2015]
o Por- Pereyra, Eduarde Javier
Brwista Latincamarsana de Chmiias Socisbes, Mited y huventud Volurme: 18 Edglo: | Phpenas: 151 180
Publicada: 202006
Anas da publicagio -
O0rt g Tetoistegral do SO Vivesiaa revime
0002)
o
008 1 Trayectorias de la violencia homicida y desempedo estatal en Colombia Nimero de citagbes: 0
T Tragectones of Homecidal Violence and $tate Performance in Colombsa 0 S {0 C e bnabes
ENE Trajetcrias da viobéncia homicida e do desempenho estatal na Coldmbia e
R E EIOSLk—m—
Docurnent type
Publcation stage s ok -
S06, pp
Senron tithe i
Kerpword
Affikaticn

Funding sponsor

Country/territory

[] Brasi
[ Seete 0y hem sbartsct o] Ve ot P Rieted douments

4 Expost rafine

Figura 10 Portal de Periddicos CAPES — Filtros e Resultados
Fonte: Portal periédicos CAPES
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Se as caracteristicas das bases de busca (quadro 6 e figura 5) ndo foram suficientes para justificar
a escolha por uma ou mais delas, entao, sera preciso refazer os passos anteriores testando outras bases
de dados a fim de verificar qual (quais) devolvem os melhores resultados na forma de lista de textos com
potencial de aderéncia ao tema/pergunta da RSL.

Defini¢iio da String de Busca - FASE 6

Esta é a fase em que validamos a string de busca, como um conjunto de descritores com operadores
booleanos, tratados anteriormente. A string de busca é registrada no protocolo. E interessante anotar a
sua estratégia de pesquisa eletronica incluindo os testes e os motivos da definicao final e da rejeicao de
algumas combinacbes de termos e operadores, bem como das bases.

Protocolo da Revisao - FASE 7

Realizadas as defini¢Oes anteriores, € o momento de organizar o registro padronizado dos elementos
tedricos do planejamento (pergunta da pesquisa, os conceitos, a string de busca, e critérios de inclusao/
exclusao, etc.) e, também, o registro padronizado da busca e selecao (as bases de busca e outras fontes,
filtros, e os resultados numéricos da selecao). Denominamos esses apontamentos regrados de protocolo
da revisao.”

A elaboracao do protocolo segue modelos aceitos na area, tais como o Guia para Preparacao do
Protocolo para a Revisdo — Campbell; Colaboracdo Cochrane; o instrumento Proknow-C (Development
Process-Constructivist) e; o Diagrama de fluxo — PRISMA.

De forma geral, o protocolo de revisao na RSL:

* “especifica (...) como os revisores extrairao informacodes sobre esses resultados e os métodos que os
revisores podem usar para resumir quantitativamente os dados.” (Liberati et al (2009, p. 8),

15 Chamamos a atencdo que a realizacao RSL comporta dois protocolos: o protocolo da reviséo e o protocolo do relato (discutido
no item 8). O primeiro explicita as definices para selecdo dos documentos e seus resultados numeéricos; o sequndo apresenta a
estrutura da RSL e o padrao do relatério da revisao realizada.
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* "pode ajudar a restringir a probabilidade de decisdes post hoc tendenciosas nos métodos de
revisao, como relatérios de resultados seletivos.” (Liberati et al, 2009, p. 8).

Enfim, o protocolo de pesquisa é um guia para registrar e conduzir cada etapa planejada da RSL,
mas caso ocorram modificagdes durante a realizacao da revisao é necessario “descrever as modificacoes
e explicar sua légica.”'® (Liberati et al, 2009, p. 8).

Cada item do protocolo deve ser redigido de forma a permitir que outro(a) pesquisador(a)
replique os passos da revisao realizada, valide seus resultados e a partir deles desenvolva novas
investigacoes, isto possibilita o avanco do conhecimento. Softwares auxiliam esta tarefa de elaboracao
do protocolo, entre eles destacamos duas ferramentas computacionais de acesso livre: StArt"’
e Review Manager (RevMan).'®

O StArt possui funcionalidades para o planejamento e execucdo, divididas nas seguintes etapas:

Planning “onde sera especificado os objetivos, a pergunta problema, as palavras-chave, os critérios
de inclusdo e exclusado, as linguas dos trabalhos, quais os buscadores, o classificador qualitativo
(exemplo ruim, regular, bom e étimo); Execution, tela para definir quais trabalhos serao aceitos ou
rejeitados, para isso é preciso preencher um formulario com as palavras-chave de cada trabalho,
resumos e alguns dos critérios definidos no protocolo; e em Summarization é possivel visualizar em
forma de grafos, redes e fluxogramas as informagées categorizadas.” (https://www.ibpad.com.br/
blog/comunicacao-digital/start-gerenciador-de-revisao-bibliografica-sistematical/)

16 Tradugdo das autoras: A protocol is important because it pre-specifies the objectives and methods of the systematic review. For
instance, a protocol specifies outcomes of primary inter- est, how reviewers will extract information about those out- comes, and
methods that reviewers might use to quantitatively summarize the outcome data. Having a protocol can help restrict the likelihood
of biased post hoc decisions in review methods, such as selective out- come reporting. Several sources provide guidance about
elements to include in the protocol for a systematic review. (...) Authors may modity protocols during the research (...). For example,
legitimate modifications may extend the period of searches to include older or newer studies, broaden eligibility criteria that proved
too narrow, or add analyses if the primary analyses suggest that additional ones are warranted. Authors should, however, describe
the modifications and explain their rationale.

17 De acordo com o site desta ferramenta: “Revisdo Sistematica (RS) é uma técnica de pesquisa por evidéncias em literatura cientifica
conduzida de maneira formal, seguindo etapas bem definidas, de acordo com um protocolo previamente elaborado. Como sao
varias as etapas e atividades de uma RS, sua execucao é trabalhosa e repetitiva. Assim, o apoio de uma ferramenta computacional
é fundamental para melhorar a qualidade de sua aplicacdo. Nesse contexto, foi desenvolvida (...) StArt (State of the Art through
Systematic Reviews), que tem como objetivo dar suporte ao pesquisador, apoiando a aplicacdo dessa técnica.” http://lapes.dc.ufscar.
br/resources-and-downloads/tools ) _

18 "O Review Manager (RevMan) é o software da Cochrane Collaboration para preparar e manter as analises da Cochrane. O RevMan
facilita a preparacao de protocolos e revisdes completas, incluindo texto, caracteristicas dos estudos, tabelas de comparacéo e dados
do estudo. Pode realizar meta-anélise dos dados inseridos e apresentar os resultados graficamente.” (traducdo das autoras)

https://training.cochrane.org/sites/training.cochrane.org/files/public/uploads/resources/downloadable resources/English/
RevMan 5.3 User Guide.pdf
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Por sua vez, o RevMan disponibiliza telas para estruturar o protocolo nos itens: introducao com
justificativas para a realizacdo da RSL; objetivos; método contendo critérios de elegibilidade; base de

dados; selecao dos estudos; e a producao de graficos.
O protocolo da revisao, com foco na selecao, pode ser esquematizado no modelo Diagrama de

fluxo - PRISMA (figura 11).

PRISMA 2020 flow diagram for new systematic reviews which included searches of databases, registers and other sources

[ Identification of studies via databases and registers ] [ Identification of studies via other methods
)
Records removed before
s SeIoalng: Records identified from:
E Records identified from*: E:Iu:licate records removed Websites (n =)
% g:tai:ta:r:s(;sr;j) Records marked as ineligible girtg?iglrsl?stlg:(s:lfi?'l =()n =)
3 9 by automation tools (n =) " 9
- Records removed for other ele.
reasons (n =)
Records screened Records excluded™
(n=) (n=)
Reports sought for retrieval Reports not retrieved Reports sought for retrieval .| Reports not retrieved
o |[n=) —* (=) (n=) * (=)
E
: I '
(7]
Reports assessed for eligibility - Reports assessed for eligibility a
(n=) »| Reports excluded: n=) »| Reports excluded:
Reason 1 (n=) Reason 1 (n=)
Reason 2 (n=) Reason 2 (n=)
Reason 3 (n =) Reason 3 (n=)
etc. etc.
A4
B Studies included in review
(n=) .
% Reports of included studies
£ n=)

*Consider, if feasible to do so, reporting the number of records identified from each database or register searched (rather than the total number across all databases/registers).
**If automation tools were used, indicate how many records were excluded by a human and how many were excluded by automation tools.

From: Page MJ, McKenzie JE, Bossuyt PM, Boutron |, Hoffmann TC, Mulrow CD, et al. The PRISMA 2020 statement: an updated guideline for reporting systematic reviews. BMJ 2021;372:n71.
doi: 10.1136/bmj.n71. For more information, visit: http://www.prisma-statement.org/

Figura 11 Fluxo de selecdo - Flow Diagram-PRISMA.
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Busca da Bibliografia — Segunda Etapa
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Figura 12 Guia sistematico para o desenvolvimento de revisGes de literatura - Busca da Bibliografia
Fonte: Extraido de Okoli (2015)
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Esta etapa é dividida em 05 (cinco) fases:

Aplicacdio dos Filtros - FASE 1

Ainda como estratégia de busca eletronica, aplicar um ou mais filtros disponibilizados nas bases
cientificas, quais sejam:

* periodo de tempo,

* tipo de documentos,

* status da publicacao,

* fonte,

* categorias e areas de conhecimento,
* idioma, entre outros.

A aplicacao dos filtros segue a mesma logica da definicao da “string” e dos critérios de inclusao/exclusao.
Isto é, considera os objetivos da RSL e a pergunta de pesquisa. Os filtros sao Uteis para delimitar os resultados
de interesse e, por vezes, sao usados para reduzir o niumero de documentos na lista de resultados.

Ordenacéio da Lista de Resultados - FASE 2

A lista de documentos obtidos na base de dados escolhida (e com a aplicacdo da “string” dos
filtros definidos) pode ser ordenada pelo numero de citacbes, por relevancia ou pelo ano de publicagao.
Os resultados listados pela ordem de citacao (dos mais citados para os menos usados) tera que estar
coerente com os critérios académicos. Mas, pode interessar verificar os textos que o algoritmo aponta
como os de maior relevancia.

Porém, a decisao sobre ordenacao de lista supoe que o(a) pesquisador(a) saiba interpreta-las. Se
citacdo tem um sentido inequivoco, o mesmo nao acontece para relevancia. Para as bases Web of
Science e Scopus, a atribuicao de relevancia se deve a frequéncia com que os termos que formam a
string de busca aparecem nos tépicos - titulo, resumo e palavras-chave.
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Transteréncia da Lista de Resultados - FASE 3

A lista de resultados pode ser exportada para softwares como o Excel ou similar ou, também, para
gerenciadores de referéncias (Endnote, Mendeley, por exemplo). Estes programas sao recursos Uteis para
organizar, explorar e trabalhar a avaliacao dos dados.

Eliminacdio de Duplicidades - FASE 4

Refinar a lista de documentos exportados eliminando textos duplicados. Esta operacao deve ser
realizada no interior da lista de resultados gerada em cada base cientifica de busca.

Quando a opgao é examinar mais de uma lista de documentos, entao, deve-se comparar as listas
de cada base para eliminar eventuais artigos repetidos também entre elas. O objetivo € obtermos uma
lista unificada sem repeticoes. Entretanto, isto ndo é valido se a finalidade é comparar resultados de
diferentes bases (Scopus x Web of Science, por exemplo), neste caso, eliminam-se apenas documentos
duplicados no interior de cada uma individualmente.

Bibliometria Exploratoria - FASE 5

As préprias bases de dados geram métricas e resultados bibliométricos no formato de tabelas
e graficos. A analise e, se oportuna, a exportacao dessas métricas, o que chamamos de bibliometria
exploratéria, permite “conhecer seus dados”, ou seja, fazer a primeira avaliacao quantitativa e qualitativa
dos resultados obtidos, bem como averiguar necessidade de ajustes nas etapas anteriores para seguir
adiante.
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Selecio dos Textos — Terceira Etapa
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Figura 13 Guia sistematico para o desenvolvimento de revisGes de literatura - Selecdo
Fonte: Extraido de Okoli (2015)
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Detalhamos a selecao em 03 (trés) fases. Apesar do nUmero menor de fases em relacéo as precedentes,
esta etapa é relativamente longa tanto em sua discussao e no treinamento, quanto para sua execucao.
Almejando imprimir objetividade e evitar erros na selecao dos estudos tivemos o cuidado de fornecer
orientacdes e “dicas” minuciosas em cada fase. A qualidade da revisao, em grande parte, repousa no
procedimento rigoroso de selecao qualitativa dos textos, assim como, em seu registro detalhado (ver
figura 2).

Inclusdo — Exclusdo de Documentos - FASE 1

Para esta fase, ativamos os critérios de elegibilidade estabelecidos no planejamento da RSL (fase 4
da etapa 1).

Conforme estabelecido por (Liberati et al, 2009, €9) nao “existe um processo padrao para selecionar
estudos a serem incluidos em uma revisao sistematica.” Por isso, para garantir a objetividade, é
recomendavel seguir estritamente o que foi planejado, registrar se houver alguma alteracao e, também,
os critérios acionados para cada texto selecionado e para os excluidos.

Leitura de Topicos - FASE 2

Geralmente, a selecao dos textos é realizada por meio da leitura do titulo, do resumo e das palavras-
chave. Quando houver duvida e o julgamento sobre elegibilidade de um texto estiver dificil, talvez seja
necessaria a leitura dos resultados e/ou conclusoes.

“..esta [fase] exige que os revisores sejam explicitos sobre quais estudos consideraram para a
revisdo e quais eliminaram sem maior exame (uma parte muito necessaria de qualquer revisao de
literatura). Para os estudos excluidos, os revisores devem indicar suas razées praticas para ndo os
considerar e justificar como o resultado da revisdo ainda pode ser abrangente, dados os critérios
préaticos de exclusdo.” (Okoli, 2019, p. 8)
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As(Os) autoras(es), geralmente, comecam com a leitura de topicos de um “grande nimero de
registros identificados em sua pesquisa e excluem sequencialmente registros de acordo com os critérios
de elegibilidade.” (Liberati et al, 2009, e9)

Por vezes, o numero destes registros (os textos transferidos e refinados da base de dados) faz com
que a leitura dos tépicos seja inviavel. Isto exige que se estabeleca estratégias objetivas para reducao do
numero de documentos a serem considerados. Para tanto, indicamos no quadro 7 alguns procedimentos:

Quadro 7 Procedimentos para reduzir numero de documentos em listas de resultados em uma revisdo sistematica da literatura

- “top”: podemos escolher, por exemplo, os 10, 20, 50 primeiros documentos, os quais chamamos de top 10, top
20, top 50; etc.

- h-index: é resultado de uma férmula que considerado o nimero total de citacdes dos documentos da lista em relacao
ao numero de documentos. O nimero do h-index pode ser utilizado como critério para selecionar os documentos
iniciando pelo primeiro da lista. Por exemplo, um resultado que devolva 200 documentos e apresente o h-index=
26, significa que serao considerados para avaliagao os 26 os primeiros documentos da lista;

- Principio de Pareto: também conhecido como “Regra 80/20”, estabelece que, para muitos eventos, aproximadamente
80% dos efeitos vém de 20% das causas. Aplicando este principio aos nossos objetivos, serdo recolhidos para
avaliacdo 20% dos documentos da lista, iniciando pelo primeiro.

- Técnica da “Bola de Neve”: é uma técnica de amostragem nao probabilistica, isto €, a Snow Bol (Bola de Neve) é
uma “técnica de amostragem que utiliza cadeias de referéncia, uma espécie de rede” (Baldin e Munhoz, 201 I, p. 332).
O nimero de documentos que compde a amostra depende do momento em que se alcanca o ponto de saturacao.
Este ponto de saturagao é atingido quando os documentos analisados passam a repetir os contetidos ja obtidos em
documentos ou textos anteriores, sem acrescentar novas informacoes relevantes a pesquisa. Observamos que para
lancar mao desta técnica sera necessaria a leitura ainda que dinamica dos textos até atingir o ponto de saturacao.

Fonte: Elaboragdo das autoras

Chamamos a atencdo para a légica inerente a cada critério: o “h-index”, por definicdo, é compativel
com a lista ordenada pelo nimero de citacoes (dos mais citados para os menos citados). Para separar os
textos “top” é preciso levar em conta os objetivos da revisao, pois este procedimento combina tanto com
a ordem de citacoes, com a de relevancia ou de data de publicacao. Por fim, consideramos que o uso do
Principio de Pareto é, também, compativel com os resultados ordenados com variadas lo6gicas

Se o(a) pesquisador(a) optou por algum critério de reducao e, portanto, por trabalhar com uma
amostragem, nossa experiéncia tem demonstrado bons resultados quando substituimos os documentos
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excluidos pelo imediatamente seguinte da lista completa de resultados. Por exemplo, suponhamos que
o numero total de textos seja igual a 600 artigos e optou-se, de forma justificada, por separar apenas os
“top” 50. Suponhamos, ainda, que, apos a leitura dos tépicos (titulo, palavras-chave e resumo), destes
50 foram eliminados 15 artigos. O préoximo passo, entao, é trazer para exame os 15 artigos sequintes
(os textos de numero 51 até 65 da lista) e proceder a leitura dos topicos. Se, porventura, alguns destes
forem, também, excluidos, refazer o procedimento e trazer novos textos, até atingir o niUmero total de
50 textos elegiveis (os “top” 50 selecionados).

Banco de Dados Preliminar - FASE 3

A tabela com os documentos incluidos na fase anterior forma o banco de dados preliminar. A
adesao destes textos aos objetivos da pesquisa sera avaliada.

45 Producio do Conhecimento:a pratica da revisao sistematica da literatura - Vol. |

Samira Kauchakje e Maria Arlete Rosa (orgs.)



Avaliagdo e Extracdo dos Dados — Quarta Etapa

...etapa [de extracdo] tem por

objetivo sumarizar e documentar as . L ep Explicit
informacées extraidas dos artigos Plenning —< ) Comprehensive
cientificos encontrados nas fases 2 oot & ey Reproducible
anteriores. (Botelho et al, 2011, p. 131) e ]
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objetivos da revisdo. (Silva, 2009, p. 24) ‘ i 5. Quality Appraisal
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, [ of findin
conteudo relevante de cada texto em um banco ‘ .z
de dados. Lembrando que na RSL, os dados sao ——— ;Cﬂwﬂ'ﬂi‘_} i
o conteddo extraido dos textos selecionados. )

Explicit
ANCI I Reproducible
Na sequéncia das etapas previstas no Protocolo | T | p
da Revisao, é este conteddo que sera o objeto
da analise e, também, fundamentara a redacao
Systematic

do “estado da arte”.
Figura 14 Guia sistematico para o desenvolvimento de revisGes de literatura - Extragdo e Avaliacdo
Fonte: Extraido de Okoli (2015)
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Desdobramos a etapa em 03 (trés) fases que se iniciam com a avaliacdo dos documentos, passam
pela extracao dos dados e terminam com a sua avaliacao.

Avaliagéio da Qualidade - FASE 1

A qualidade dos textos previamente selecionados é avaliada por meio da leitura guiada de cada um
deles. Para tanto, sera suficiente uma leitura dinamica e global com o intuito de verificar sua aderéncia
aos objetivos da revisao e os dados que poderao ser extraidos.

E interessante construir um guia de leitura composta por um cédigo para classificar os artigos
pelo grau de aderéncia, e também, por uma lista de elementos do que se espera encontrar. Entre estes
elementos pode estar, por exemplo, 0 método e conceitos de interesse presentes nos artigos.

O guia para a avaliacdo da qualidade dos artigos e para justificar a sua inclusdao ou a sua exclusao
definitiva. Na pratica, ao invés de apagar do banco de dados, o que se faz é sinalizar, também via um
codigo, se o texto foi considerado aprovado ou reprovado.

E necessario ter clareza sobre o “grau de rigor” a ser considerado para avaliar a qualidade dos
estudos, da sequinte forma:

Para objetivos mais generalizantes, como mapear o que foi publicado num determinado campo,
o “grau de rigor” da qualidade dos estudos pode ser teoricamente menor do que para objetivos
mais especificos (como definir a efetividade de alguma intervengao, por exemplo). (Silva, 2009,
p. 24)

Recomendamos que o texto sinalizado como excluido seja substituido por outro, ou seja, o
texto que venha a sequir do ultimo escolhido da lista completa e ordenada de resultados e que, da
mesma maneira, proceda-se a sua avaliacao (ver item 5.2)

Pode ser que as(os) responsaveis pela RSL estejam diante de um numero considerado grande
para a leitura do texto completo (devido ao tempo disponivel ou outro fator). Se for este o caso,
julgamos pertinente o uso da técnica de Bola de Neve e se ater ao ponto de saturacao (ver Fase 2
da Etapa 3).
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Porttolio Bibliogrdfico — FASE 2

A tabela apenas com os textos avaliados positivamente forma um banco de dados, também
denominado de portfélio bibliografico.' Em outras palavras, o portfélio bibliografico é composto pelos
textos que serao efetivamente analisados, iniciando-se pela extracao dos dados.

Grade de Leitura e Extracdo dos Dados - FASE 3

A extracao dos dados dos textos do portfoélio bibliografico visa a reunir e resumir de forma critica
evidéncias em uma revisao sistematica.

etapa [de extracdo] tem por objetivo sumarizar e documentar as informacées extraidas dos artigos
cientificos encontrados nas fases anteriores. Essa documentacao deve ser elaborada de forma
concisa e facil (...). As informagées coletadas dos artigos devem incluir, por exemplo: tamanho da
amostra e quantidade dos sujeitos, metodologia, mensuracéo de variaveis, métodos de analise, a
teoria ou conceitos embasadores utilizados (...).

para extrair as informacées dos artigos, o pesquisador deve fazer uso de um instrumento que
permita analisar separadamente cada artigo, tanto num nivel metodoldgico quanto em relagcao aos
resultados das pesquisas. Tal instrumento deve possibilitar a sintese dos artigos, salvaguardando
suas diferencas. (Botelho et al, 2011, p. 131)

O instrumento de andlise a que Botelho et al (2011) se referem pode ser entendido como uma
grade de leitura que fornece indicagbes sobre:

- como vou ler?

- 0 que pretendo buscar nos textos?

- 0 que estou perguntando aos textos?
- quais informacodes busco extrair?

A referida grade orientara a leitura completa e aprofundada dos textos, visando a extracao dos
dados.

19 Exemplos detalhados da formacao do banco de dados /portfélio bibliografico sdo encontrados em Cruz (2019) e Silva (2019)
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Como ja destacado, mesmo RSL de diferentes estilos tendem a extrair dados sobre o objetivo, o
método, os resultados relevantes, conceitos centrais e as principais conclusdes de cada texto. Construir
uma planilha (tipo Excel), facilita as tarefas posteriores de andlise das métricas e dos conteddos dos
estudos.

O Diagrama de fluxo da selecao — PRISMA, discutido anteriormente (figura 11) orienta e sintetiza
as tarefas das segunda, terceira e quarta etapas descritas até aqui. Em Cruz (2019), encontramos um
exemplo do Diagrama de fluxo da selecao “preenchido” (figura 15, a seguir):

Resu kados identificados através da Resulados adicionals encontrados
busca na base SCOPUS em outras fontes
[n= 496 ) in=10)
Registros duplicados
(n=2)
Registros excluidos pelos
scm;::‘;:::“m, > critérios de excluslo
(n=448)
Artigos lidos na integra Artigos excluidos na etapa
por elegibilidade de extracio de dados
{n = 586) {n=11)
Estudos incluidos na
andlise qualitatva
(n=45)

Figura 15 Aplicacdo do Diagrama de fluxo de selecdo da literatura
Fonte: Cruz, 2019
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E bom reforcar que as operacdes descritas no Protocolo da Revisao (etapas 2 até 4) consistem em
busca e selecdo da literatura, avaliacdo de sua qualidade, extracao de dados e identificacdo de conceitos
relevantes.

O proximo passo é integrar o que foi alcancado até aqui e realizar a analise, também de maneira
sistematica.
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Andlise — Quinta Etapa
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reported in English are indexed in MEDLINE annually [3]. Figura 16 Guia sistematico para o desenvolvimento de revisdes de literatura - Analise

https://journals.plos.org/plosmedicine/article?id=10.1371/ . p :
jourr)nalj.pmedﬂ 8001 Og P Fonte: Extraido de Okoli (2015)
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é capaz de levantar as lacunas de conhecimento existentes e sugerir pautas para futuras pesquisas.”
(Botelho et al, 2011, 122).

Entendemos que o momento da analise comeca com o retorno a pergunta que desencadeou as
operagoes da RSL a fim de avaliar se, de fato, foram reunidas as evidéncias para respondé-la. Na RSL a
analise é conduzida de modo a permitir “concluir sobre o que a literatura informa (...), apontando ainda
problemas/questoes que necessitam de novos estudos” (UNESP, 2015).

Portanto, o objetivo geral é analisar, de forma integrada, os dados extraidos para responder a
pergunta formulada, e também, identificar pontos como:

- questdes de pesquisa relevantes que a literatura apresentou;
- possiveis solucoes e vieses de abordagem;

- hipoteses e métodos, quando pertinente;

- explicacoes no sentido de correntes interpretativas e;

- lacunas e agendas como possibilidades de novas pesquisas?'.

Para a analise, sugerimos a mobilizacao de métodos quantitativos e qualitativos, tais como métricas
da literatura examinada e analise de conteudo.

Bibliometria

A bibliometria incorporada na revisao sistematica revela elementos importantes sobre a literatura,
uma vez que “retrata o comportamento e o desenvolvimento de uma area do conhecimento ao apontar
lacunas tedricas e empiricas (...) quantificando as caracteristicas existentes nos estudos. (Demo; Costa,
2017, 182)

O uso de outras técnicas estatisticas, como a analise de redes, também pode sustentar a analise. As
analises bibliométricas e de redes podem ser realizadas com “softwares” especificos a esses fins, como
o Vosviewer e o Gephi.

21 Adaptado de notas das aula de Adriano Codato
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Andlise de Conteudo

A andlise de conteldo, pode ser realizada por categorias tematicas e por frequéncia estatistica.
Sequindo a tradicao metodolégica de Bardin (2010), a analise de conteddo é organizada em: “pré-
analise; exploracao do material e tratamento; e interpretacao dos resultados. As atividades-chave, neste
processo sao: (1) a definicao do universo e amostra, ou seja, a escolha de documentos, (2) a codificacao
e (3) a analise e interpretacao dos resultados.” (Martens e Carvalho, 2013, 168)

Existem softwares, conhecidos como CAQDAS (Computer Assisted Qualitative Data Analysis), que
auxiliam a realizacao dos procedimentos da analise de conteldo, entre eles estao: N-vivo, Atlas. Ti, e
MAXQDA.

Nunca é demais frisar que o esforco analitico ndo resulta, de forma alguma, em um fichamento
sequenciado de textos, mas sim, em uma analise critica que permite organizar, classificar e agrupar
os artigos por argumentos, métodos, linhas de problemas, correntes tedricas e de autores, histéria e
geografia da literatura.??

22 As etapas da analise e da redacao do relatério da RSL serdo aprofundadas no volume 2 deste livro.
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Relato da Revisdo da Literatura — Sexta Etapa

Ser sistematico implica um foco
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Figura 17 Guia sistematico para o desenvolvimento de revisdes de literatura - Relato
Fonte: Extraido de Okoli (2015)
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Um dos itens obrigatérios no relato de uma revisao da literatura que utiliza o método sistematico
é a descricdo das etapas de procedimentos que foram realizados de modo a garantir a qualidade do
processo e a sua replicacao. Quer dizer, a elaboracao do documento do relato “deve contemplar a
descricao de todas as fases percorridas pelo pesquisador, de forma criteriosa, e deve apresentar os
principais resultados obtidos.” (Botelho et al, 2011, p. 122).

O relato nao se limita apenas aos achados, mas deve apresentar, também, os dados e respostas
qgue nao puderam ser obtidos. Seguir um protocolo para a elaboracao do relatério é parte integrante do
método sistematico da revisao da literatura.

Protocolo do Relato em RSL

No relato da RSL, cada uma das etapas é descrita metodicamente, seguindo um protocolo aceito
pela comunidade académica. Usualmente as diretrizes unificadas para o relatério em revisao sistematica
constam do protocolo denominado PRISMA (acrénimo para Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews e Meta-Analysis)?.

“O PRISMA ¢é um conjunto minimo de itens com base em evidéncias para relatérios em revisoes
sistematicas e meta-analises.”?* O protocolo consiste em uma lista de verificacao de 27 itens (quadro 8).
“A lista de verificacao inclui itens considerados essenciais para relatos de revisoes sistematicas e meta-
analises transparentes” e confidveis, cumprindo requisitos cientificos.?®

23 http://www.prisma-statement.org

24 PRISMA is an evidence-based minimum set of items for reporting in systematic reviews and meta-analyses. http://www.prisma-
statement.org/

25 https://journals.plos.org/plosmedicine/article?id=10.1371/journal.pmed.1000100
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Quadro 8 Protocolo PRISMA - Lista de verificagdo

TITLE
Tille 1| tdentify the report & a systematic review.
| ABSTRACT
Ahabract 2 | Bes the PRISMA 2020 for Abstracts checkist
INTRODUCTION
Rationale 3 | Describe e rationshe for he review in the contest of exisling knewledge.
Objectivas 4 | Provida an explicit statemant of the abyaclive(s) o guestion(s) 1he review sddresses,
METHODS
Eligisility criteri 5 | Spacily the inclusion and exclusion crilana for the review and kow shidies ware grouped for the syntheses,
Infonmation -] Epl‘.'{iﬂl all dalabases, mg'rmm. websiles, 'EI'QEI"IEHHI’IE. reference isls and alher sources saarched ar consulied o illl‘.‘l"lﬂh' gludies.
Shurcas Spl’.‘ﬂﬁl e giabe wiven aach source was lasl searched or conswled.
Search strabagy 7 | Present the full search sirategies for sl databases, registers and websites, including any fillers and limils used,

Salection process

Specty the melhods used 1o decide whather a sludy mel the inclusion criteria of the review, Including how marny reviewers screened
each record and each repart retiaved, whather thay worked independantly, and il applicabls, details of sutomation teols wsed in the
process.

Data collection 9 | Specily the methods used 1o collecl data from regarts, including how many feviewens collectad data from each repor, whather thay
process warked independently, any processes far obtalning or confirrming data from study investigators, and if 2oplicable, detsils of aulamation
baals used in e process.
Data ilams 10a | List and define &l sutcomes for which data were soughl. Specily whether all rasults that wese compatible with sach oulcame damain in
egch study were scught (e.g. for all measures, time poinls, analyses), and If nol, the methods used to decide which resulls o collect.
10k | List and define sl siver vanables for which data were sought (8.g9. particpant and intervention characleristics, funding sources).
Describe any assurmptions made aboul any missing or unclear infarmation.
Study risk of bias | 11 | Specily the methods wsed 1o aasess riak of bias in the included sludes. includng detais of the tooks) used, how mary reviewers
ASSESEMEn assassed each sludy and whathar they worked indepandently, and if applicabla, satails of automation ooks used in the procass.
Efect measures 12 | Specily for sach adteome he effect measure(s) (2.g. riak rabs, mean differenca) usad in tha synhesis or presentation of results.
Synthasiz 13a | Descsibe the processes usad 1o dacide which studies were sligible for sseh synthesis (e.g. abulsting the shudy interertion
miathads characlastics and comparing against the planned groups for each synthesis (ilem §#5))
13b | Descsibe ary methods reguired bo prepare he dala for presenilalion of synthesis, such as handling of missing surmmary statistics, of
dala conversions.
15¢ | Describe any mathods used bo labulale or visually display results of individual sludies and syniheses.
13d | Descsibe any methods used to syrthesize resulls and provide & ratisnale for the chalcais). If mela-analysis wes perlommed, describe the
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continua

models), melho|z) 1o idently the prasance and extant of statstical helaregensily, and soflware pacagas) Uad.

13a | Describe any methods used to explore possible causes of heterogenedty amang study results (g.g. subgroup anatysis, meta-
regression),
131 | Describe any sensitivity analyses conducted o asaess robusiness of the synihesized results,

Reporting bias 14 | Describe any methods used b assess risk of bias due to Migaing results in a syrthesia (arising from reporting biases).

assEEanEnt

Certainty 15 | Describe any methods used to assess certainty (or confidence) in he body of evidence for an oulcome.

assesanant

RESULTS

Shudy sebaction 16a | Describe tha results of the search and salection process, from tha number of records identified in the search 1o the number of shudies
included in Me review, ideally using & fow dagram.

16b | Cite shudies thal might appesr 1o meet the inclsion aitena, but which were excluded, and explain wiy heay were excluded.

Study 17 | Cite each incuded study and presant ils characterisbos.

characterigtcs

[Ri=k of bias in 18 | Present assessrments of ek of bias for each included study.

sildbes

Results of 19 | For all autcomes, present, for each study: (a) summary slalistics for each group [where aporopriate) and (b) an effect estimate and it

individual studies prescision {e.g. confidenceieredible interval), ideally using structured tables of plots.

Fesults af 204 | Far each synthesis, brielly suimmanise e characieniatics and risk of bigs amang contibuling studies.

SyTionen 20b | Present results of all slatistieal syntheses conducted. If mela-analysis was done, present far each the surimary estimale and il
precision (9. confidencalcredible interval) and measures of statisbeal haterogeneily. If comparing greups, describe the drection of the
effact.

20¢ | Present resulta of all investigations of possible causes of haterpan ity Bmang alidy results.
20d | Present results of all sensitivity analyses conducled 1o assess the robusiness of the synthasized resulls.

Reporting biases | 21 | Present sssesaments of risk of bias due to misaing resulta (arising from reparting biases) for each synthesis asssssed.

Certainty of 22 | Present assessments of certainty (or confldenca) in the body of evidence for each oulcore assessed.

evidence

DISCUSSION

Discussion 23a | Provide a general interpretation of the resuls in the context of other evidence.

Z3b | Digcwss arry limitationg of te evdence includad in the reviem.

37

Samira Kauchakje e Maria Arlete Rosa (orgs.)

Producio do Conhecimento:a pratica da revisao sistematica da literatura - Vol. |



continua

23c | Discuss any limitations of the review processas ussed,

23d | Discusa implications of the results foe practice, paliey, and fulure research.
OTHER INFORMATION
Ragistration and | 24a | Provide ragisiration information for the review, including register name and registration number, or stala tat the review was nat
protocal regetaned.

24b | Indicate where the review protocol can be accessed, or slale that a probeool wes nol prepared.

2dc | Describe and explain any amendmants ta information provided & ragistration of in the protocol.
Suppart 25 | Describe sources of financal or nor-fisancial suppart for e review, and e role of the Tunders of sponsors in The reves
Camgating 26 | Declare any compeling interasts of review auhars.
interests
Axallamlity of 27 | Report which af the fallvwing are publicy avalable and where Meay can be found: template data colaclion lomms, data exracted from
data, code and includad sludies; data used for all analyses; anglylic cote, eny other materals wsed in the redew.
ather matarials

Reportar a outros(as) pesquisadores(as) e disponibilizar o protocolo do relato ndo é uma pratica
comum, especialmente, na area das ciéncias humanas e sociais. No entanto, entendemos a sua importancia
para o acimulo do conhecimento de forma geral, e mais especificamente, para “reduzir o risco de varias
revisoes abordando a mesma questao, reduzir o viés de publicacao e fornecer maior transparéncia ao
atualizar revisOes sistematicas.”(Liberati et al, 2009, )

Diante disto, queremos contribuir para consolidar uma cultura de pesquisa em que esteja prevista
nao apenas a elaboracao do protocolo da revisao, mas, também, a divulgacao de como acessa-lo
(apéndices de monografias e artigos ou enderecos da Web, por exemplo).
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Secoes do Relato da RSL

O relato da RSL pode ser na forma de artigos, monografias ou de capitulos (TCC, dissertacao, tese, etc.).

No caso em que a monografia é, ela prépria, uma RSL as secdes praticamente coincidem com as
etapas de sua realizacao e acompanham o protocolo do relato (quadros 8 e 9). Quando a RSL é um
capitulo da monografia, no geral o “estado da arte”, sugerimos usar as se¢oes do quadro 9 e o Protocolo
do Relato (quadro 8) como um roteiro l6gico para a redacao do capitulo.

Quadro 9 Relato da Revisdo Sistemdtica de Literatura — se¢des em uma monografia

|. Introducao

2. Planejamento da revisao

Identificacao do tema que sera pesquisado
Especificando as questoes de pesquisa

Construgao e desenvolvimento do protocolo de revisao

3. Conducao da revisao ldentificacdo da pesquisa
Selecao dos estudos primarios

Avaliacao dos estudos.

Extracao de dados e monitoramento.

Sintese de dados

4. Reportar a revisao

Explicacao os resultados
Classificacao dos dados
Resultados

Andlise e avaliagao dos resultados
5. Conclusao

6. Referéncias

7. Apéndices

Fonte: Elaborado pelas autoras, extraido com adaptag¢des de https://blog.fastformat.co/revisao-da-literatura-o-que-e-como-fazer/
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Se o relato da RSL toma a forma de um artigo de revisao — review article, indicamos usar o modelo
de redacéo IMRaD - introduction, method, results and discussion - (quadro 10). Embora esse modelo
seja o de nossa preferéncia, a redacao de um artigo de revisao pode, claro, ser estruturado de outra
forma, de acordo com a escolha de autoras e autores. Uma condicao, porém, é que os itens do Protocolo
de Relato em RSL(quadro 8) estejam contemplados.

Quadro 10 Relato da Revisdo sistematica de Literatura — itens em um artigo, modelo IMRAD

Titulo: As palavras “revisdo sistematica” fazem parte do titulo para indicar a natureza do estudo.
Resumo: segue os itens: Introducao, Métodos, Resultados e Conclusao.

Introducdo: sintese indicando se ha umarevisao anterior sobre a questao e tematica e justicando a sua RSL. Apresentacao
o objetivo da pergunta da investigacao, além dos outros pontos tradicionais a uma introdugao.

Métodos: explicacao da metodologia adotada para a realizacdo da RSL deve ser explicada de forma clara e légica.
Indicacao do protocolo para consulta. Detalhamento dos seguintes componentes:

- critérios de elegibilidade;

- bases de dados consultadas e outras fontes;

- estratégias de pesquisa: bases e string de busca, filtros acionados; critérios de inclusdo e exclusao; selecao dos
estudos, extracao dos dados e avaliagao da qualidade; analise.

Resultados: apresenta o processo de chegada aos resultados qualitativos e quantitativos. Caracteristicas dos textos
e risco de viés. Representacoes dos dados por meio de figuras, mapas, quadros, com destaque para a tabela com
descricao dos textos. Sintese.

Discussdo: sumario das evidéncias, interpretagao analitica e discussao dos limites e da confiabilidade dos resultados.
Conclusdo: interpretacao geral dos resultados e implicacoes para futuras investigacoes.
Referéncias

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020. Adaptado de Donato e Donato (2019, 234).

Mesmo quando o artigo nao é do tipo review article, e portanto, a revisao da literatura se limita
a um item do artigo, é util usar o modelo do quadro 10 e o protocolo do relato (quadro 8) como um
roteiro l6gico para sua redacao.
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Consideracoes Finais

Para evitar viés de analise na revisao sistematica, os métodos de selecdo e andlise dos dados
sdo estabelecidos antes de a revisao ser conduzida, num processo rigoroso e bem definido. A
revisdo sistematica inicia-se com a elaboracao da questao (...), ou seja, o objetivo principal, e de
um projeto de revisdo. A sequir é realizada uma ampla busca da literatura com o objetivo de se
identificar o maior numero possivel de estudos relacionados a questao. Uma vez selecionados,
aplicam-se critérios para avaliacdo da qualidade metodoldgica conforme o delineamento do
estudo original.?®

Nosso objetivo foi fornecer orientacdes praticas para auxiliar a realizacao dos procedimentos
padronizados de uma revisao sistematica da literatura.

Indicamos um conjunto de textos de referéncias, no sentido de contribuir para uma primeira
aproximacao ao método e, também, para avancar na compreensao das caracteristicas (beneficios e
limites) deste tipo de revisao de literatura.

Como vimos, a RSL visa a avaliar e analisar os estudos existentes sobre uma tematica, tendo
como ponto inicial a formulacdo da pergunta de pesquisa, questao esta que norteara a avaliacao e
andlise da literatura. O método ultrapassa o levantamento bibliografico voltado a identificar e coletar
as referéncias existentes com escolha “livre” e subjetiva de diversas fontes e referéncias sem aplicar
critérios estipulados para selecao de documentos, sendo um primeiro contato com o objeto de pesquisa
e com as diferentes produgdes sobre o tema de estudo.

A revisao de literatura de cunho tradicional e narrativa nao requer a explicitacao de critérios
sistematicos para a busca e analise critica da bibliografia. A busca e selecao dos documentos atendem
a subjetividade das e dos autores que seguem suas preferéncias, conhecimento prévio e indicacdes
qualitativas sobre livros e artigos a serem incluidos na revisao. No entanto, isto nem sempre é

26 https://brazil.cochrane.org/como-fazer-uma-revisao-sisteméatica-cochrane
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acompanhado por procedimentos sistematicos e exaustivos ou com estratégia metodoldgica objetiva
para a busca e selecao de documentos. Este enfoque de revisao de literatura é amplamente utilizado
na area de educacao e ciéncias humanas e sociais em trabalhos de teses, dissertacoes, artigos entre
outros.

Por sua vez, a revisao sistematica da literatura utiliza, principalmente, fontes e bases de busca,
tais como Scopus, Web of Science ou Scielo, que tém conteddos e fungbes quantitativas (revistas
indexadas, niUmero de citacoes de cada texto e frequéncia numérica de palavras - chave, por exemplo).
Mesmo no momento posterior a busca —a decisao sobre inclusao e exclusao de documentos, a avaliacao
qualitativa dos textos, a extracao dos dados e a andlise do seu conteudo, o(a) pesquisador(a) também
emprega critérios objetivos, explicitos e passiveis de replicabilidade.

Estas operacoes definidoras da RSL sao sintetizadas como se segue:

- pergunta e um conjunto de objetivos claramente definidos;

- metodologia explicita e reproduzivel;

- pesquisa sistematica que visa identificar estudos que atendam aos critérios de elegibilidade;

- avaliacao da validade das conclusées dos estudos incluidos

- apresentacao sistematica: sintese das caracteristicas e resultados dos estudos incluidos. (Liberati et
al, 2009, p. s/n)

Na introducao do livro apresentamos uma visao global do processo de desenvolvimento da
RSL. Nos capitulos subsequentes, detalhamos as etapas, subdividindo-as em fases para possibilitar a
apreensao de seus procedimentos. Uma vez que essa compreensao foi apropriada, podemos agora
retomar aquela visao global, destacando elementos principais para resgatar a totalidade do processo
da RSL (quadro 11, a seguir).
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Quadro 11 Etapas da Revisdo Sistematica

Etapas Descrigdo
Iz Formulacio do problema  Apresentar de forma clara a(s) questdo(des) abordada(s) pela
de pesquisa revisdo e preparar o protocolo que rege o processo
22  Coleta de dados Pesquisa nas bases bibliograficas e coleta de informagdes

Triagem dos textos a partir dos critérios de inclusio e exclusio de
estudos; exclusio de estudos repetidos ou fora do escopo da
revisdo; verificacdo de qualidade dos artigos (método, evidéncias
experimento, etc.)

3¢ Avaliacio de dados

Andlise e interpretacio Interpretacio dos resultados extraidos dos estudos selecionados;

4 dos dados Meta-analise (se for o caso).

Apresentacio dos resultados de forma clara e acessivel (graficos,

3 Elaboraciio do relatério tabelas, quadros, diagramas, etc.)

Fonte: Cruz (2019) e adaptado de Cooper (1982) e Dacombe (2018)

Cada tipo de revisao da literatura, seja as formas da narrativa ou a sistematica, tem vantagens
e limitacoes. No caso da RSL, uma das vantagens mais salientes é a de reduzir a tendenciosidade no
processo, e outra é a abordagem transparente e replicavel que permite “que outros pesquisadores facam
futuras atualizacdes da revisao, caso sigam o mesmo conjunto de passos estabelecidos no protocolo”?.

Entre as limitagoes destacamos o viés “oculto” que decorre do fato das principais bases cientificas
acionadas para realizar a RSL serem compostas por uma porcentagem alta de periédicos de instituicoes
de lingua inglesa do hemisfério norte, que incentivam a pesquisa e a publicacdo, reproduzindo, assim,
a desigualdade na capacidade de producao de conhecimento de paises economicamente menos
desenvolvidos.?®

No entanto, entendemos que, uma vez cientes dos limites e vieses, a adocao do método sistematico
de realizacao da revisao da literatura traz resultados promissores para o avanco do conhecimento
cientifico. Elaboramos essas orientacoes praticas justamente para contribuir com a ampliacao de seu
uso pelas ciéncias humanas e sociais.

27 https://blog.fastformat.co/revisao-da-literatura-o-que-e-como-fazer/
28 Sobre esta discussdo ver, por exemplo. Santa et al (2010); Lucio-Arias, 2016

03 Producio do Conhecimento:a pratica da revisao sistematica da literatura - Vol. |
Samira Kauchakje e Maria Arlete Rosa (orgs.)



Por fim, enfatizamos, uma vez mais, a relevancia da revisao de literatura em qualquer pesquisa, seja
esta revisao a sistematica ou de outro estilo. A revisao possibilita ampliar a compreensao sobre o objeto
investigado de forma critica e inovadora e € a mola propulsora do avanco da pesquisa cientifica. Por
isso, consideramos que mais importante do que a escolha do estilo da revisao de literatura, é o cuidado
em desenvolvé-la de forma rigorosa, abrangente e critica e, junto a isso, a pratica de comunicar os
métodos utilizados para sua realizacao. Dito de outro modo, o ponto crucial é que a revisao da literatura
no ambito da pesquisa cientifica supoe o uso de procedimentos metodolégicos que possam ser, eles
proprios, explicitados e examinados.

O fundamental é que, em qualquer estilo, a revisao de literatura seja “bem feita” (no sentido do
paragrafo anterior). Com essa finalidade, em breve apresentaremos o volume dois deste livro dedicado
as duas etapas finais da RSL: a analise e a elaboracéo do relatério. O foco continua sendo a revisao da
literatura de estilo sistematico, no entanto, consideramos que este volume também podera orientar a
analise e o relatério realizados por pesquisadoras/pesquisadores que adotam outros estilos de revisao.
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