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MISSAO
UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANA
FACAERO

“Possibilitar a Promogao Humana por intermédio da produgéo e da
transmissao de conhecimento, pelo fomento a cultura e ao progresso

cientifico, para assim contribuir com o desenvolvimento da humanidade”.

ESCOPO DO SISTEMA DE GARANTIA DA QUALIDADE

A Faculdade de Ciéncias Aeronauticas, FACAERO, da Universidade
Tuiuti do Parana, esta voltada para a atividade de ensino superior,

estabelecendo como diretrizes o Escopo:

e “Prestagao do servico de instrugao tedrica no Curso Superior de
Tecnologia em Pilotagem Profissional de Aeronaves, em conformidade

com a segurancga operacional e legislagao vigente.”

Curitiba, 15 de setembro de 2025.
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Gen.é}io/syeixas Filho

Gestor Responsavel




== s Universidade Faculdade de Ciéncias Aeronduticas - FACAERO
Tuiuti do R. Padre Ladislau Kula, 395 - Santo Inacio — Curitiba — Parand — Brasil - 82010-210
www.utp.br = e-mail: ciac.facaero@utp.br

Use Parand Fone/Fax: (41) 3331-7700

OBJETIVOS DA QUALIDADE
UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANA
FACAERO

Para atender sua Missdao com ética e credibilidade, a
UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANA, declara seu compromisso com a
tecnologia, com a inovagao, com a satisfagdo do cliente, com a eficiéncia
do ensino de Graduacao e Pos-Graduagdo e com a qualidade de seus
servigos, estabelecendo os seguintes Objetivos da Qualidade para a
FACAERO:

OBJETIVOS DA QUALIDADE

. “Alcancar uma avaliagao positiva entre 75% a 100% dos clientes
internos e externos.”

. “Promover a qualificagao semestral dos professores, por meio do
Programa de Desenvolvimento Docente (PDD), com foco na formagao
continuada a partir de discussdes sobre o processo de ensino e
aprendizagem.”

. “Aprovacao de no minimo 75% dos alunos matriculados no Curso

Superior de Tecnologia em Pilotagem Profissional de Aeronaves.”

Curitiba, 15 de setembro de 2025.
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Gerlésir?:%eixas Filho

Gestor Responsavel
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POLITICA DA QUALIDADE
UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANA
FACAERO

Para atender sua Missdo com ética e credibilidade, a
UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANA, declara seu compromisso com a
tecnologia, com a inovagao, com a satisfagao do cliente, com a eficiéncia
do ensino de Graduagao e Pés-Graduagdo e com a qualidade de seus
servigos, estabelecendo a seguinte Politica da Qualidade para a FACAERO:

POLITICA DA QUALIDADE

. “O cumprimento da legislagdao aplicavel a Instituicio a seus
produtos, processos e servigos.”

. “A busca da melhoria continua na execug¢ao das atividades
relacionadas com a formacgao e aperfeicoamento de seus alunos.”

. “A busca da exceléncia na capacitagdao e o aperfeicoamento dos
seus recursos humanos para o cumprimento da missao de forma
dinamica e eficiente.”

. “A promogao continua da satisfagao e fidelizagdo de seus clientes,

por meio de oferta de servigcos de exceléncia."

Curitiba, 15 de setembro de 2025. [/

)

Genégésio Seixas Filho

Gestor Responsavel




